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二
〇
一
四
年
の
新
春
を
迎
え
、
今
年
も
職
員
一
同

「
愛
あ
る
介
護
」
に
取
り
組
ん
で
ま
い
り
ま
す
の
で
、

何
と
ぞ
ご
指
導
を
よ
ろ
し
く
お
願
い
申
し
上
げ
ま
す
。

　

あ
わ
ら
市
よ
り
、
あ
わ
ら
市
社
会
福
祉
協
議
会
が

指
定
管
理
を
受
け
て
か
ら
五
年
目
が
経
過
し
、
平

成
二
六
年
度
よ
り
更
新
す
る
こ
と
が
決
定
い
た
し
ま

し
た
。
こ
の
間
、
ご
利
用
者
様
の
ご
家
族
を
は
じ
め
、

地
元
の
皆
さ
ま
、
そ
し
て
関
係
機
関
の
皆
さ
ま
の
ご

支
援
・
ご
協
力
を
の
お
か
け
で
無
事
に
運
営
さ
せ
て

い
た
だ
く
こ
と
が
で
き
ま
し
た
こ
と
、
心
よ
り
感
謝

申
し
上
げ
ま
す
。

　

当
施
設
は
入
所
施
設
で
は
ご
ざ
い
ま
す
が
、
ご
自

宅
で
ご
生
活
さ
れ
て
お
ら
れ
る
高
齢
者
の
方
々
の
支

援
に
も
取
り
組
ん
で
お
り
ま
す
。「
住
み
慣
れ
た
地
域

で
・
家
で
」
ご
生
活
が
継
続
で
き
る
よ
う
、
介
護
保

険
制
度
の
「
通
所
介
護
・
訪
問
介
護
・
短
期
入
所
の

事
業
」
の
充
実
、そ
し
て
制
度
外
の
「
配
食
サ
ー
ビ
ス
・

移
送
サ
ー
ビ
ス
・
各
種
相
談
等
の
事
業
」
も
積
極
的

に
展
開
し
て
お
り
ま
す
。
ま
た
、
障
が
い
者
へ
の
生

活
支
援
お
よ
び
就
労
支
援
受
入
も
関
係
機
関
と
連
携

を
図
っ
て
お
り
ま
す
。

　

今
後
も
皆
さ
ま
の
「
福
祉
（
し
あ
わ
せ
）
づ
く
り
」

に
取
り
組
ん
で
ま
い
り
ま
す
の
で
、
な
お
一
層
の
ご

指
導
を
賜
り
ま
す
よ
う
お
願
い
申
し
上
げ
ま
す
。

準備ＯＫ☆

き
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～
～
～
～

食
べ
ら
れ
た
!!



養護

　毎年恒例の餅つきが今年も坂井地区青年農業者クラブ様のご協力のもと開催されました。報道

関係の方々も来寮して、取材やカメラ撮影が行なわれ、夕方のニュースで放送されました。ご利

用者様の方々も日ごろあまり食べる機会のないお餅が食べれるとあって嬉しそうな表情が数多く

見られました。また忘年会も行なわれ、民謡クラブによる踊り（祝い酒に合わせて）、職員によ

るダンス等が披露され、美味しい食事を召し上がりながら楽しいひと時を過ごされました。

　平成二十六年の祝賀会は例年どおりご利用者様の健康を祈願して、職員による獅子舞を見て頂

きました。余興としてフラダンスやカラオケ等が行なわれました。

　今年も一年、ご利用者様が健康で楽しい生活が送れるよう支援させていただきます。

<年末年始を振り返って>

餅つき

忘年会

12月

フラダンス

獅子舞

祝賀会食事

1 月
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各部署より新年のご挨拶
デ イ サ ー ビ ス
ご利用者様が喜んでいただけるよう、雰囲気づくりを心掛け、お元気でご利用いただけますよう職員
一同お待ちしております。

シ ョ ー ト ス テ イ
ご利用者様には、毎日笑顔で過ごしていただけるよう、心のケアをモットーに職員一同、頑張ってま
いります。

養 護 老 人 ホ ー ム
ご利用者様に、健康で穏やかな、自立した生活を過ごしていただけるよう、笑顔一番を目標に掲げ、
明るく家庭的な雰囲気づくりと、いきがいづくりに努めてまいります。

特定入居者生活介護
ご利用者様から、多様化するニーズに、迅速に対応すると共に、お一人お一人の心身に合わせたケ
アを目的に、生涯安心して生活できる環境づくりを心掛けてまいります。

特別養護老人ホーム
ご利用者様が、日々心豊かに安心安楽な生活が送れるよう専門的な知識および技術向上に努め、「愛あ
る介護」をチームケアで取り組んでまいります。

ユ ニ ッ ト
毎日をご利用者様のスタイルで過ごしていただけるよう、常に安全面を考慮しながら「ご利用者様主体」
のケアを基本とし、日々の生活をサポートさせていただきます。

医 務 室
チームケアを基に、ご利用者様のご家族、病院との連携を密にとりながら、安心して健やかな生活が
送れるよう、家庭的な施設を目指します。

障 が い 者 支 援
障がいをお持ちの方に寄り添いながら、よりよい自立した地域生活を送れるように全力で支援させ
ていただきます。

居 宅 介 護 支 援
笑顔と感謝の気持ちを忘れずに、ご利用者様がご自宅での生活を安心して、継続できるように支援さ
せていただきます。

訪 問 介 護

ご利用者様が、在宅での生活を、安心して穏やかに過ごせるように支援させていただきます。

事 務 所

常に笑顔とあいさつを心がけ、当施設を気持ちよくご利用していただけるよう職員一同取り組ん
でいきます。

本年もよろしくお願い申し上げます。 
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ユニット
・多床室
ユニット
・多床室

11 月  ゲーム大会ショートステイ
　ご利用者様のご家族の方が、サンタになって皆さん

へプレゼントを配って下さいました☆可愛いサンタの

訪問に、皆さんの頬が緩んでいました＾＾♥

１２月☆シルバークッキング☆（ロールケーキに可愛くトッピング）

≪可愛いサンタがやって来ました♪≫

甘い♪ 美味しいよ☆

ありがとうね☆

クリスマスの雰囲

気を楽しみながら

いただきました☆

　新聞紙を丸めたものに和紙を貼りつけ 

”だるま”を作りました。

それぞれに個性的なだるまはどこかしらご

本人に似ているようにも見えました。

デイサービス

　新年を迎え、お正月遊びのかるた取り

や福笑いなどを楽しまれました。

　今年1年の幸福を願いながら初笑いさ

れておられました。

お正月遊び
どこに置けば

いいかの？

もうちょっと右やわ。右。

出来た！！
男前やろ？

上手く出来て
ますね。

狙
っ
て
、狙
っ
て
！

手 工 芸

　11月にゲーム大会を行いました。始めに全員で体操を行い、体を

動かしていただき、風船送りゲームや衣装送りゲームをしました。

　皆さん力を合わせて一生懸命してくださり笑顔も多く楽しんでい

ただけたご様子でした。

　最後に職員の動きに合わせて上半身を使ったダンスをしました。

　12月はクリスマス会を行いました。プレゼントを配らせていただ

き、職員による手品をご覧いただきました。驚く顔も多々見られ

楽しんでいただけたご様子でした。

　最後にクリスマスの歌を皆さんで合唱し、本年最後の

行事を締めさせていただきました。

12月  クリスマス会

          

 

 

早く 回さなきゃ

早く 頂戴・・・

がんばれー

ありがとう

うれしい〜わ

おお〜
何で・・・？

はい！
一瞬で色が変わり

ました

特養
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お問い合わせは
〒919-0632　福井県あわら市春宮三丁目28-21

あわら市金津雲雀ヶ丘寮　☎(0776)73 -0144　http://www.awara-hibari.jp

　平成 25 年 10 月 23 日、演歌歌手の
秋山涼子さん（東京都）によるミニコンサートが開かれました。
当施設のご利用者様約 80 人が、張りのある声に聞き入りました。
　今回の訪問には市内の毎日牛乳杉田販売店（杉田剛氏経営）がご協力くださいました。
　秋山氏は、新曲のほか「瞼の母」「河内音頭」など 7 曲となつかしのメロディーをメド
レーで披露し、一人一人と握手を交わして「元気でいてね」などと声を掛けていました。
　ご利用者様も手拍子するなどして楽しまれました。
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。
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。
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テ
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テ
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北
部
支
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・
財
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法
人

　
　

日
本
公
衆
電
話
会　

様

ミニコンサート
（演歌歌手 秋山 涼子さん）

　社会福祉法第 82 条の規定により当施設においても、
ご利用者様、ご家族様からの苦情（要望）に適切に対応

するための体制を整え、サービス向上と改善を図っています。
　苦情（要望）があった場合、面接・電話・書面などにより苦情受付担当者が随時受付ています。
また、第三者委員に直接苦情を申し出ることもできます。
　苦情解決体制は、以下のとおりです。

　　苦 情 解 決 責 任 者　西原　健二（施設長）
　　苦 情 解 決 担 当 者　片山美知誉（職　員）
　　苦情解決第三者委員　齋藤　　孝（元民生委員・児童委員）TEL78-6566
　　　　　　　　　　　　山中　春美（民生委員・児童委員）　 TEL75-1404

苦情の受付について


